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ЦЕЛЬ ПРОЕКТА: МАКСИМАЛЬНЫЙ ОХВАТ ДИСТАНЦИОННЫМ 

НАБЛЮДЕНИЕМ И КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ НОВОРОЖДЕННЫХ  И ДЕТЕЙ 

ПЕРВОГО ГОДА ЖИЗНИ НА ПЕДИАТРИЧЕСКИХ УЧАСТКАХ В УСЛОВИЯХ 

ГЛОБАЛЬНОГО РАСПРОСТРАНЕНИЯ НОВОЙ КОРОНАВИРУСНОЙ 

ИНФЕКЦИИ (CОVID-19). 

Проблема: 
Наблюдение за 
новорождёнными и детьми 
первого года жизни, в 
ограниченных условиях: 

Отмена профилактических 
осмотров 
несовершеннолетних 

Отмена очных патронажей 
новорожденных и детей 
первого года жизни на 
дому. 

 

 

Задачи проекта: 
Организация дистанционного онлайн-
консультирования врачом-педиатром и 
медицинской сестрой . 

Организация дистанционного онлайн-
консультирования врачами-специалистами 

Определение способов взаимодействия и 
информирования законных представителей 

Проведение телемедицинских консультаций 
специалистами ГАУЗ «ДРКБ», федеральных 
центров 

Определение способов взаимодействия и 
информирования законных представителей 
детей 

 



Актуальность проблем 

 
В связи с глобальным распространением новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19) 

приоритетным стало оказание медицинской 

помощи в экстренной и неотложной форме, все 

плановые профилактические мероприятия были 

отменены, в том числе были отменены 

профилактические медицинские осмотры 

несовершеннолетних, «Дни здорового ребенка», 

очные патронажи новорожденных и детей 

первого года жизни на дому.  

 

Новаторство: 

 

Оптимальная организация работы по 

консультированию новорожденных, 

после выписки из роддомов и детей 

первого года жизни в быстро 

изменившихся условиях с сохранением 

доступности (онлайн) педиатрической 

помощи и выполнением индикаторов 

деятельности участковой 

педиатрической сети. 

 



Методы  

 
Оптимизация системы 

Обучение и вовлечение 

персонала с помощью 

онлайн-технологий  

Использование on-line 

технологий телефонная 

связь, мессенджеры, сайт. 

Практическая 

значимость проекта: 
 

Доступность дистанционного 

наблюдения новорожденных и 

детей первого года жизни; 

Своевременное реагирование по 

результатам дистанционного 

наблюдения; 

Консультирование законных 

представителей по уходу за 

ребенком; 

Разрешение возникающих 

вопросов. 



ПРАКТИЧЕСКИЕ ИНСТРУМЕНТЫ , ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ 

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 

РЕСУРСЫ, ЗАТРАЧЕННЫЕ ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 

o Мозговой штурм; 

o Стандартизация деятельности; 

o Обратная связь; 

o Визуализация; 

o Poka Yoka - защита от ошибок. 

o IP –телефония на педиатрических участках 

o Онлайн-технологии (Zoom-конференции, Вайбер чаты) для 

обучения и вовлечения персонала педиатрических отделений 

o Мессенджеры для общения с родителями маленьких пациентов 



ОПИСАНИЕ ХОДА РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 

Не достоверная 

и разная 

информация 

Карта текущего состояния Карта исходного состояния 



ОПИСАНИЕ ХОДА РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 
Определен порядок дистанционного 

наблюдения и консультирования 
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Проведение обучающих видео-конференций 

на платформе Zoom 



ОПИСАНИЕ ХОДА РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 
Создание раздела для 

родителей на сайте 

поликлиники 

Протоколы телемедицинских 

консультаций 

Использование мессенджеров 

для общения с родителями 



РЕЗУЛЬТАТЫ, ПОЛУЧЕННЫЕ ПОСЛЕ 

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 

o Максимальный охват дистанционным наблюдением 

новорожденных и детей первого года жизни 

 

o Отсутствие резкого роста числа экстренной госпитализации и 

повышения заболеваемости в данной возрастной группе, связанной 

с отсутствием очных профилактических мероприятий 



РЕКОМЕНДАЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: 

Возможность в дальнейшем применение данной технологии в практической 
деятельности в рамках ограниченных условий и при ежедневной плановой 
работе: 

o Разработка и размещение методических материалов на сайте 
поликлиники. 

o Организация проведения «Школ молодых родителей» в online-формате с 
использованием интернет сервисов для проведения видеоконференций. 

o Создание онлайн-чата с педиатром на сайте поликлиники 

o Применение IT-технологий в организации работы в персоналом. 

БЛАГОДАРИМ  

ЗА ВНИМАНИЕ! 


