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МИНИСТЕРСТВОЗДРАВО
ОХРАНЕНИЯ РЕСПУБЛИКИ 

БУРЯТИЯ

ВНЕДРЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
СИСТЕМЫ УБОРКИ

Повышение качества эффективности
отдела клининга, эстетика и
гигиеничность уборочного процесса,
внедрение контроля за качеством
проведения уборки, соблюдение
санитарно-эпидемиологических норм.

• Создание благоприятных
условий для доноров,
посетителей,
сотрудников;

• Минимизация рисков
распространения
инфекции в ГБУЗ «БРСПК
МЗ РБ»;

• Оптимизация работы
персонала;

• Контроль санитарно-
гигиенических и
противоэпидемических
мероприятий.
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ВНЕДРЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
СИСТЕМЫ УБОРКИ

 Снижение рисков перекрёстной 
контаминации объектов

 Повышение качества уборки

 Снижение трудозатрат персонала и нагрузки 
на сотрудников

 Уменьшение расхода рабочих растворов 
дезинфицирующих средств

 Внедрение в медицинской 
организации единого подхода 
профессиональных уборок –
безведерного метода. 

 Экономия дезинфицирующих 
средств при применении 
мопов/салфеток из специального 
волокна: за счет 
предварительного пропитывания 
их дезинфицирующим раствором 
существенно снижается расход 
средств.

 Эстетичность уборочного  
процесса – для повышения 
удовлетворенности сотрудников и 
пациентов.
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ВНЕДРЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
СИСТЕМЫ УБОРКИ

 Анализ негативных и положительных моментов 
ведерного и безведерного методов уборки

 Внедрение системного подхода 
профессиональных клининговых технологий –
приобретение специального оборудования, 
инсорсинг

Обучение персонала 

 Обеспечение контроля за качеством уборки

 Соблюдение сотрудниками отдела 
клининга требований по уборке: 
санитарно-эпидемиологических, 
внутренних и эстетических.

 Увеличение экономической 
эффективности посредством 
уменьшения расхода 
дезинфицирующих средств. 

 Возможность осуществления 
ежедневного контроля за 
качеством уборки руководителем 
клининга (по утвержденным чек 
листам).
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ВНЕДРЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
СИСТЕМЫ УБОРКИ

Разработка, утверждение и внедрение Стандарта 
по эпидемиологической безопасности 

 Изменения в штатной структуре: организация 
нового отдела клининга 

 Приобретение профессионального оборудования 
для клининга 

 Проведение обучения с сотрудниками клининга

 Контроль качества уборки в рамках ежедневного 
внутреннего аудита

Интеллектуальный ресурс: 
разработка нормативных документов, 
регламентирующих работу отдела 
клининга
Кадровые: подбор сотрудников с 
последующим обучением
финансовые: приобретение 
профессионального оборудования для 
клининга, выделение отдельных 
помещений

Мотивационные: 
- Исполнение поручения Минздрава 
Бурятии.
- Повышение удовлетворенности 

сотрудников и доноров 
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ЭТАПЫ ВНЕДРЕНИЯ КЛИНИНГА

Разработка и внедрение документации:

Стандарт учреждения. 
Обеспечение безопасности донорской крови и ее 
компонентов. Эпидемиологическая безопасность

Приказ 
учреждения от 

18.06.2018 
№ 121-ОД  

«Об утверждении 
положения об

отделе клининга
в ГБУЗ «БРСПК МЗ 

РБ»
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ПОЭТАПНОЕ ВНЕДРЕНИЕ КЛИНИНГА

 I этап  II этап

 III этап
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САНИТАРНОЕ ПОМЕЩЕНИЕ

Дезинфекция 
тележек

Комплекта
ция 

тележекразбор тележ
ек

подготовка  тележ
ек

Дезинфекция, стирка, 
сушка мопов и 

салфеток

Готовые чистые 
тележки

Хранение чистых 
салфеток на стеллажах Увлажнение 

моп-насадок
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Требования к уборочному инвентарю, моющим, 
дезинфицирующим средствам.
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Контроль оценки качества 
уборки и дезинфекции
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Рекомендации и перспективы 
реализации проекта

 Внедрение инсорсинга способствует повышению эффективности 
использования экономических ресурсов современной 
медицинской организации.

 Возможность оптимизации функциональных обязанностей 
персонала службы внутреннего инсорсинга, осуществляющей 
профессиональную уборку на основе системного подхода.

 Соблюдение требований к обеспечению санитарно-
гигиенического режима, совершенствование контроля качества 
клининга.

 Возможность применения предложенной технологии уборки в 
других медицинских организациях, независимо от 
профилей медицинской помощи.

 Сотрудники нашей МО выступили на конференции 
Регионального центра компетенций и поделились успешной 
практикой с коллегами.
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