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Цели проекта

− повышение профессионального уровня и
самообразования среднего и младшего
медицинского персонала ГАУЗ «ООКБ им.
В.И. Войнова»;

− обеспечение формирования единых подходов
в проведении сестринских и иных
манипуляций;

− адаптация среднего и младшего
медицинского персонала к условиям работы
в ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова»;

− оптимальное использование сестринского
ресурса ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова».



Задачи проекта
− Проведение методической работы по

совершенствованию форм, средств, методов подготовки
среднего и младшего медицинского персонала ГАУЗ
«ООКБ им. В.И. Войнова»;

− Непрерывное совершенствование профессиональных
знаний и умений среднего и младшего медицинского
персонала на протяжении всей профессиональной
деятельности в ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова»;

− Поддержание уровня знаний и практических навыков
среднего и младшего медицинского персонала в
соответствии с требованиями профессиональных
стандартов и квалификационных характеристик;

− Проведение предварительной оценки знаний,
практических навыков на момент устройства на работу;

− Составление индивидуальной образовательной
траектории с последующими теоретическими и
практическими занятиями по совершенствованию
знаний и отработки практических навыков;

− Развитие каскадного метода обучения на рабочих
местах ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова»;



Задачи проекта

− Организация проведения теоретических и
практических занятий на рабочих местах с
использованием различных форм обучения
(семинары, конференции, круглые столы, вебинары,
мастер-классы и тп);

− Формирование обязательных компетенций для
среднего и младшего медицинского персонала в
подразделениях ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова»;

− Организация и участие в общебольничных
сестринских конференциях, научно-практических
конференциях, семинарах, профессиональных
конкурсах;

− Проведение анализа уровня профессиональной
подготовки среднего и младшего медицинского
персонала ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова»;

− Проведение анализа результатов внутренних
плановых /внеплановых проверок, с целью
своевременной коррекции (внесение изменений)
плана подготовки среднего и младшего медицинского
персонала.



Актуальность проекта

В настоящее время обучение в рамках
дистанционных программ не всегда удовлетворяет
потребностям как работодателя, так и самих работников.

Выход новых нормативных документов, введение
в работу модернизированных манипуляций требует от
медицинского персонала быстрого реагирования на
изменения в максимально короткие сроки.



Предложенное решение проблемы

В январе 2024 года в ГАУЗ «ООКБ им.
В.И. Войнова» открылся УМК для
медицинского персонала.

УМК входит в состав отдела
внутреннего контроля качества ГАУЗ
«ООКБ им. В.И. Войнова».

Руководство УМК осуществляет
заведующий отделом внутреннего контроля
качества ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова».



Практическая значимость

Наличие в медицинской организации

высококвалифицированного медицинского персонала

повышает ее эффективность, производительность и

конкурентоспособность, а также способствует:

• Созданию команды профессионалов, которые могут

работать совместно;

• Формированию общего понимания целей и процессов в

отделении;

• Поддержанию качества медицинских услуг;

• Снижению ошибок, владению ситуацией в экстренных

случаях (анафилактический шок, ВИЧ-аварийные

ситуации и т.д.);

• Внедрению нововведений.



Практические инструменты, 
используемые при реализации проекта

В рамках планирования работы УМК, ОВККиБМД
взаимодействовали с

− Советом медицинских сестер ГАУЗ «ООКБ им. В.И.
Войнова»;

− Структурными подразделениями ГАУЗ «ООКБ им. В.И.
Войнова»;

− Отделением профилактики инфекционных заболеваний;

− Отделом кадров;

− ГАПОУ «Оренбургский областной медицинский колледж»;

− Общественными организациями (профессиональный союз
медицинских работников, Оренбургское региональное
отделение Общероссийской общественной организации
«Ассоциация медицинских сестер России»).

При подготовке к занятиям использовались СОП, СТУ
ГАУЗ «ООКБ им. В.И. Войнова, на основании которых были
разработаны тренинги и презентации



Ресурсы для реализации проекта

Выделено помещение, состоящее из 2-х комнат
(имитация палаты, процедурного кабинета и поста
медицинской сестры).

Закуплено оборудование и необходимый
инвентарь.



Описание хода реализации проекта

Организация работы УМК

Старшие медицинские сестры Специалисты работающие Вновь принятые

• Введение новых 
СОП, СТУ

• Поддержание 
навыка (руки, ИСМП 
по программе)

• Матрица 1,2
• Результаты опроса 

при аудитах

• Анкета самооценки 
навыков

• Тестирование в 
УМК (показать)

• Отработка по ИТО

УМК

• Обучение сотрудников
• Осуществление 

функции контроля

• Повышение 
квалификации

• Поддержание 
профессиональных 
навыков

• Приобретение 
необходимых 
профессиональных 
компетенций

• Профессиональная 
адаптация

Уполномоченные

Информация

Специалисты, подлежащие обучению в УМК:

1. Старшие медицинские сестры ( введение новых СОП, СТУ ,
поддержание навыка)

2. Специалисты работающие (результаты аудита с заполнением
матрицы).

3. Вновь принятые сотрудники (анкета самооценки навыков,
тестирование в УМК, обработка ИОТ).

По результатам обучения:

1. Старшие медицинские сестры обучают своих сотрудников
(каскадный метод), с возможностью функцией контроля.

2. Специалисты работающие повышают квалификацию,
поддерживают навык, который необходим периодически.

3. Вновь принятые сотрудники приобретают необходимые
профессиональные компетенции, «мягко» проходят процесс
адаптации.



Описание хода реализации проекта
• В рамках планирования учебных программ были выявлены базовые компетенции по всем отделениям, проведена оценка знаний и

умений. На основании матрицы квалификации составлен график занятий с учетом рабочего времени и уровня подготовки сотрудников.



Реализация проекта

• Составлен график проведения занятий, который предусматривает как самостоятельную
запись на занятие, так и по рекомендации уполномоченных.

• Занятия проводит врач –методист ОВККиБМД, разработчики СОП, СТУ



Результаты реализации проекта

• «Домашнее» обучение позволяет не
только освоить и закрепить
компетенции, но и разработать
коммуникативные и иные навыки,
необходимые для выполнения
конкретной работы.

• Процесс выпуска СОП стал
«проходить» через УМК.
Планируемые к выпуску СОП
апробируются в УМК.

• Обучение в УМК позволило
отработать эффективную обратную
связь путем заполнения опросника,
собеседования.

• Обратная связь влияет на
составление плана обучения,
ориентируясь на потребность
сотрудников и работодателя.



Перспективы дальнейшей реализации проекта

Обучение на рабочих местах позволит:

• Адаптировать в короткое время молодых или
вновь прибывших специалистов;

• Развивать наставничество;

• Выявлять специалистов с высоким уровнем
коммуникативных способностей, с целью
вовлечения их в процесс наставничества и
проведения внутреннего аудита.

Перспективы развития:

• Привлечение к образовательному процессу
наиболее грамотных медицинских сестер;

• Интеграция полученных знаний в
производственную деятельность;

• Повышение уровня знаний по матрице
квалификаций не менее 3 по всем категориям
младшего и среднего медицинского персонала;

• Укомплектация кабинета фантомами, муляжами,
методическими пособиями и наглядными
материалами.



Спасибо за внимание!
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